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CONTEXTE

Au Quebec, les jeunes sont placés en milieu Le mandat de ces intervenant-es implique généralement

substitut  lorsque leur sécurité ou leur de concilier les mesures visant a encadrer les jeunes

develo.ppegler/\t est compromis (soui la Loi sur I/a (le contréle) avec les pratiques visant a prendre soin
protection de la jeunesse) ou pour favoriser la des jeunes (le care).

protection du public (sous la Lo/ sur le systeme de
justice pénale pour les adolescents).

Face aux defis pour équilibrer ce double mandat,

Pendant leur placement, la plupart du temps Certains auteurs proposent lapproche integree
volontaire, les jeunes doivent se soumettre a de d’éthique de soins qui accorde une place centrale aux
multiples mesures d’encadrement et ils sont liens dinterdépendance en valorisant la réciprocité
contraints a cotoyer des intervenant-es dont ils  dans les relations entre le donneur de soins et celui

Ir'l"ontl" le dP|U$I souvent, pas demandé eqn bénéficie. Cette approche permettrait de réduire
implication dans leur vie. le déséquilibre entre ces deux mandats.

Décrire les perceptions que les jeunes judiciarisés ont des interactions avec les intervenant-es qu'ils
cOtoient durant leur expérience de placement en milieu substitut.

20 jeunes Type de milieu substitut : Nombre de types de milieux
90 % sexe masculin; * 15 % foyer de groupe; substituts différents :
g Age moyen = 19,0 ans; e 55 % famille d'accueil; * 50 % 1 type;
Etendue d'age = 16-33 ans. * 85 % unité de réadaptation. ® 45 % 2 types;

da i e 5% 3 types. i
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RESULTATS

Les propos issus des entretiens avec les jeunes s'articulent autour de deux themes principaux: les interactions qui
() favorisent la confiance et la réceptivité ainsi que les interactions qui provoquent la résistance.@

Les interactions qui favorisent la confiance et la réceptivité

) L'importance que les intervenant-es se /) Appliquer des mesures prévisibles avec
préoccupent d'eux: honnéteté et transparence:
e Capacite des intervenant-es a se montrer * Les mesures d'’encadrement doivent
sensibles et empathiques; s'accompagner de bienveillance, prévisibilite,
* La considération des intervenant-es a I'égard honnéteté et transparence de la part des
des jeunes ou d'« égal a égal ». intervenant-es.
() Appréciation de l'intervention individualisée (V) Etre flexible dans I'application des mesures :
avec les jeunes: e Etre flexible.
e Ladisponibilité, le soutien et la sinceérité des (Ex.: pouvoir attribuer des permissions, avoir une
intervenant-es; certaine latitude et étre conciliant)

e Faire sentir aux jeunes gu’ils ont un certain
pouvoir d'agir.

Les interactions qui provoquent la résistance

@Etre incohérent dans I'application des mesures : @Appliquer des mesures jugées injustes ou trop

e Des mesures changeantes selon les séveres :
intervenant-es en poste, un manque de e Etrela cible de mesures d’encadrement sans
communication entre les intervenant-es ou le s'estimer coupables de quoi que ce soit et
changement d’avis de l'intervenant-e quant aux sans que leur perception soit considerée,;
mesures initialement prévues et celles e La sevérité des mesures d'encadrement
effectivement appliquées; auxquelles ils doivent se soumettre en regard

* Des mesures appliquéees inéquitablement d'un des comportements qui leur sont reprochés;
jeune a un autre au sein du méme milieu de e Avoir I'impression que les intervenant-es
placement; « profitent de leur pouvoir » en rappelant leur

e Des contradictions entre ce que font les position d'autorite et par leurs attitudes
intervenant-es et ce qui est exigé des jeunes. meprisantes ou arrogantes a leurs égards.
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